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1 High-Level Structure

2 HLS der ISO 9001:2015 /14001:2015 im Vergleich zur ISO 9001:2008/14001:2004

3 Neue Head-Light-Anforderungen

Inhalt der Präsentation
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High-Level- Structure

• Kern von neuen und überarbeiteten Managementsystemnormen 

(z.B. ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001)

• Zielsetzung der Revisionen

• Linie von identischen Textbausteinen, gemeinsamen Begriffen und 

Definitionen 

Die Regeln zur “High Level Structure” und die Textbausteine sind als öffentliche Information zugänglich:

„Annex SL“ www.iso.org/directives.

http://www.iso.org/directives
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Die 10 Abschnitte der neuen High-Level-Structure

1 Anwendungsbereich 6 Planung 

2 Normative Verweisungen 7 Unterstützung

3 Begriffe 8 Betrieb

4 Kontext der Organisation 9 Bewertung der Leistung 

5 Führung 10 Verbesserung
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3 Neue Head-Light-Anforderungen

Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

1 High-Level Structure

2 HLS der ISO 9001:2015 /14001:2015 im Vergleich zu ISO 9001:2008/14001:2004

Inhalt der Präsentation
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Revision der ISO 9001:2015

Die 10 Abschnitte der ISO 9001:2015 (“High Level 

Structure”)
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Bilder: James Hardy

Revision der ISO 14001:2015

Die 10 Abschnitte der ISO 14001:2015(“High Level Structure”)
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Inhalt der Präsentation
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Stakeholder Value 

Ansatz
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Qualitätsmanagement

u.a.

Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

▪ Bisheriger Managementansatz:

Neuer Strategie – und Stakeholder Value-Ansatz:

Umweltmanagegment Qualitätsmanagement

Kunden Lieferanten
Soziale 

Umwelt
Eigentümer

Natürliche.

Umwelt
Arbeitnehmer u.a.

Umweltmanagegment

Kunden Lieferanten
Soziale 

Umwelt
Eigentümer

Natürliche.

Umwelt
Arbeitnehmer
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Führung
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Kontext der Organisation



16Compliance für Umwelt, Arbeitssicherheit, Energie und Datenschutz

Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Risikobasierter Ansatz
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Prozessorientierter 

Ansatz 

|

Liefe-Science-Analyse
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Flexiblere 

Dokumentations-

anforderungen
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015

Zusammenfassung
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Revision der ISO 9001:2015 und 14001:2015


